Polityka Prywatnosci i Ochrona danych osobowych - RODO

§ 1. Administrator danych i kontakt w sprawach ochrony danych

1. Administratorem danych osobowych jest Projekt Rozwdj Sp. z 0. 0., ui. Ksigcia Witolda 21
lokal D, 21-500 Biata Podlaska.

2. W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem
pocztg elektroniczng pod adresem biuro@ projektrozwoj.eu, telefonicznie pod numerem 727
930 045 lub pisemnie na adres siedziby. '

3. Jezeli Administrator wyznaczy Inspektora Ochrony Danych albo osobg odpowiedzialng za
kontakt w sprawach ochrony danych, dane kontaktowe tej oscby zostang wskazane w klauzuli
informacyjnej, umowie, informacji organizacyjnej lub na stronie internetowe;.

4. Brak wyznaczenia Inspektora Ochrony Danych nie ogranicza praw oséh, ktérych dane
dotyczg, ani cbowigzkéw Administratora wynikajgcych z RODO.

§ 2. Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Dane oscbowe sg przetwarzane zgodnie z zasadami zgodnosci z prawem, rzetelnosci i
przejrzystosci.

2. Dane sg zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nie powinny
byc¢ dalej przetwarzane w sposob niezgodny z tymi celami.

3. Zakres danych powinien by¢ adekwatny, stosowny i ograniczony do tego, co niezbedne do
realizacji celu przetwarzania.

4, Dostawca Ustug dagzy do tego, aby dane byly prawidtowe i w razie potrzeby aktualizowane.

5. Dane sg przechowywane przez okres nie diuzszy, niz jest to niezbedne do realizacji cely,
chyba ze przepisy prawa, obowigzki rozliczeniowe, zasady programu finansujacego [ub
uzasadnione interesy Administratora wymagajg diuzszego przechowywania.

6. Dane sg przetwarzane w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczedstwo, w tym

ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem, przypadkowa
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem.

7. Administrator stosuje zasade rozliczalnosci, co oznacza, ze powinien by¢ w stanie wykazac
przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych.

§ 3. Cele przetwarzania danych

1. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu obstugi zapytan i zgtoszen, przygotowania
oferty, zawarcia i wykonania umowy, organizacji ustugi, komunikacji z klientem i uczestnikiem,
potwierdzenia udziatu, prowadzenia list obecnosci, walidacji, wydawania zaswiadczen,
rozliczeni, fakturowania, obstugi ptatnoéci i ksiegowosci.

2. Dane mogg by¢ przetwarzane w celu realizacji ustug publikowanych lub rozliczanych w BUR,
obstugi programdw finansujgcych, komunikacji z operatorami, PARP, instytucjami



upowaznionymi, audytorami lub kontrolerami, jezeli wynika to z zasad finansowania, umowy
lub przepisdw. :

3. Dane mogg by¢ przetwarzane w celu obstugi reklamacji, dochodzenia roszczen, obrony
przed roszczeniami, prowadzenia dziatan jakosciowych, korygujacych, zapobiegawczych |
doskonalgcych.

4. Dane mogg by¢ przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczeristwa, ochrony danych,
ochrony mienia, zapobiegania naduzyciom, obstugi incydentéw bezpieczerstwa, realizacji
obowigzkow archiwizacyjnych i dokumentacyjnych.

‘5. Dane mogg by¢ przetwarzane w celach marketingowych, informacyjnych lub promocyjnych
wytgcznie wtedy, gdy istnieje odpowiednia podstawa prawna, w szczegdlnoéci zgoda albo
prawnie uzasadniony interes Administratora, z poszanowaniem prawa do sprzeciwu.

6. Wizerunek, gos, wypowiedzi lub nagrania mogg by¢ przetwarzane tylko wtedy, gdy istnieje
wtasciwa podstawa prawna i osoba zostata poinformowana o celu, zakresie i zasadach
wykorzystania.

§ 4. Podstawy prawne przetwarzania

.Obs’ruga zg+osieﬁ, zawarcie i art. 6 ust, 1 lit. b RODO - dzié}énla przed

wykonanie umowy zawarciem umowy i wykonanie umowy
Fakturowanie, ksiegowosd, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - obowigzek prawny
obowigzki podatkowe i rachunkowe | cigzgcy na Administratorze

Dokumentowanie ustug, art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony
reklamacje, roszczenia, interes Administratora

bezpieczenstwo, jakosé

Zgody marketingowe, publikacja art. 6 ust. 1lit. a RODO - zgoda osoby, ktérej dane
wizerunku, nagrania, szczegdélne dotyczg, jezeli jest wymagana

formy kontaktu

Dane dotyczgce szczegolnych art. 9 ust. 2 RODO - odpowiednia przestanka
potrzeb, zdrowia lub szczegoblna, najczesciej wyraina zgoda, jezeli taka
niepetnosprawnosci podstawa jest wtasciwa

Realizacja wymogdw BUR, art. 6 ust. 11it. club fRODO - zaleznie od Zrédta
programaéw finansujacych lub obowigzku i charakteru dziatania

kontroli

§ 5. Kategorie przetwarzanych danych

1. Dostawca Ustug moze przetwarzac dane klientow, uczestnikbw, osob kontaktowych,
trenerdw, walidatorow, kontrahentdw, partneréw, podwykonawcdw oraz oséb zgtaszajgcych
reklamacje, pytania lub incydenty. '



2. Przetwarzane dane rﬁogq obejmowad w szczegdinodci: imie i nazwisko, dane kontaktowe,
nazwe i dane pracodawcy lub klienta, stanowisko, dane do faktury, numer ustugi, dane
dotyczgce udziatu w szkoleniu, obecnosci, wynikéw walidacji, zaswiadczen, zgtoszen,
reklamacji, korespondencji i rozliczen.

3. W przypadku ustug finansowanych lub publikowanych w BUR zakres danych moze
obejmowac réwniez dane wymagane przez BUR, operatora, PARP, instytucje finansujaca lub
dokumentacje programu.

4. Dane dotyczace szczegdlnych potrzeb, zdrowia, niepetnosprawnosci lub innych okolicznosci
wrazliwych sg przetwarzane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do zapewnienia
dostepnosci, bezpieczenstwa lub prawidtowej organizacji ustugi oraz istnieje wtasciwa
podstawa prawna.

5. Dostawca Ustug nie powinien zada¢ danych nadmiarowych, ktére nie sg potrzebne do
realizacji ustugi, rozliczenia, dokumentacji, bezpieczenstwa lub realizacji cbowigzkdw
prawnych.

§ 6. Odbiorcy danych i podmioty przetwarzajgce

1. Dane osobowe mogg by¢ ujawniane wytacznie podmiotom uprawnionym lub
zaangazowanym w realizacje celéw przetwarzania, w zakresie niezbednym.

2. Odbiorcami danych moga by¢ w szczegdinosci: trenerzy, walidatorzy, asoby obstugujace
ustuge, podmioty ksiegowe, dostawcy IT, dostawcy poczty elektronicznej, platform
szkoleniowych, systeméw wideokonferencyjnych, narzedzi do testdw i ankiet, operatorzy
ptatnosci, podmioty kurierskie, doradcy prawni, instytucje finansujace, operatorzy
programéw, PARP, BUR, audytorzy, kontrolerzy oraz organy publiczne uprawnione na
podstawie przepisdw.

3. Jezeli Dostawca Ustug korzysta z podmiotow przetwarzajgcych dane osobowe w imieniu
Administratora, powinien zapewni¢ wtasciwe podstawy powierzenia przetwarzania, w
szczegdlnosci umowe powierzenia albo inne prawnie dopuszczalne ustalenia. '

4, Dostawca Ustug poWinien kbrzysfa?i us+u§pogm|otow ktdre z;péwﬁiaja odpowiednieﬁ
$rodki techniczne i organizacyjne ochrony danych.

5. Dane nie sg sprzedawane osobom trzecim.

§ 7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Dostawca Ustug dazy do korzystania z narzedzi i dostawcow zapewniajgcych przetwarzanie
danych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego albo zapewniajgcych odpowiednie
mechanizmy ochrony danych.

2. Jezeli korzystanie z narzedzi cyfrowych, ustug chmurowych, plaiform wideokonferencyjnych
lub systeméw zewngtrznych wiaze sig z przekazywaniem danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy, Dostawca Ustug powinien uwzglednic ten fakt przy wyborze narzedzia i ocenie
ryzyka.



3. Przekazywanie danych poza EOG moze odbywac sie w szczeg6inoéci na podstawie decyzji
stwierdzajgcej odpowiedni stopiert ochrony, standardowych Klauzul umownych lub mnych
mechanizmow przewidzianych przez RODO,

4. Jezeli narzedzie umozliwia wybdr regionu przetwarzania, ograniczenie udostepniania,
wfaczenie dodatkowych zabezpieczent albo kontrole dostepu, Dostawca Ustug powinien
stosowac ustawienia zwigkszajgce bezpieczeristwo danych.

§ 8. Okres przechowywania danych

Zgtoszenia, umowy,
dokumentacja ustugi

przez czas realizacji ustugi, a nastepnie przez okres
wymagany do rozliczen, kontroli, audytu, dochodzenia
lub obrony roszczen oraz przez okres wymagany przez
program finansujacy, jezeli dotyczy

Dokumenty ksiegowe i
podatkowe

przez okres wymagany przepisami podatkowymi i
rachunkowymi

Dokumentacja BUR,
projektowa, dotacyjna fub
audytowa

przez okres wynikajgcy z regulaminu programu, umowy,
wymogow operatora, PARP lub instytugji finansujacej

Dane przetwarzane na
podstawie zgody

do czasu cofniecia zgody albo ustania celu, chyba ze
istnieje inna podstawa dalszego przechowywania

Reklamacje, roszczenia,
incydenty

przez okres potrzebny do rozpatrzenia sprawy,
dochodzenia lub obrony roszczen oraz wykazania
prawidtowego dziatania

Nagrania, wizerunek,
materiaty promocyjne

przez okres wskazany przy pozyskiwaniu zgody lub
informacji o nagrywaniu, aw braku takiego wskazania -
—nie-dtuzej niz wymaga tegocel przetwarzania ~— —

§ 9. Prawa os6b, ktérych dane dotycza

1. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo dostepu do danych, uzyskania kopii danych,

sprostowania danych, usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz cofniecia zgody, jezeli przetwarzanle odbywa

sig na podstawie zgody.

2. Cofnigcie zgody nie wplywa na zgodnosc z prawem przetwarzania dokonanego przed jej

cofnieciem.

3. Zadania dotyczace danych osobowych mozna kierowaé do Administratora droga
elektroniczna, pisemnie, telefonicznie lub osobiscie.



4. Administrator rozpatruje zadania zgodnie z RODO, z uwzglednieniem obowigzkdw 7
archiwizacyjnych, dokumentacyjnych, rozliczeniowych, dowodowych, zasad programow
finansujgcych oraz praw innych oséb.

5. Usuniecie danych moze nie by¢ mozliwe, jezeli ich dalsze przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania obowigzku prawnego, rozliczenia ustugi, dokumentowania programu
finansujacego, dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami lub wykazania prawidtowej
realizacji ustugi.

6. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jej danych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych.

§ 10. Obowiazek informacyjny

1. Dostawca Ustug przekazuje osobom, ktérych dane dotycza, informacje wymagane przez
RODO w sposdb zwiezly, przejrzysty, zrozumialy i fatwo dostepny.

2. Klauzula informacyjna moze byé przekazywana w szczegdlnodci w regulaminie, formularzu
zgtoszeniowym, umowie, wiadomosci el—‘r_nail, informacji organizacyjnej, na stronie
internetowej albo w dokumentacji ustugi.

3. Jezeli dane zostaty pozyskane od klienta zgtaszajgcego uczestnikow, klient powinien

wspotdziatac z Dostawcy Ustug w przekazaniu uczestnikom informacji o przetwarzaniu
danych, o ile jest to potrzebne do spetnienia obowigzku informacyjnego.

4. Jezeli dane majg zosta¢ wykorzystane w nowym celu, ktéry nie jest zgodny z pierwotnym
celem, Dostawca Ustug zapewnia dodatkowg informacje albo pozyskuje zgode, jezeli jest
wymagana.

§ 11. Zgody i ich dokumentowanie

1. Jezeli przetwarzanie danych wymaga zgody, zgoda powinna by¢ dobrowalna, konkretna,

swiadoma i jednoznaczna. N

2. Zgoda moze dotyczy¢ w szczegélnosci dziatart marketingowych, publikacji wizerunku,
nagrywania, wykorzystania wypowiedzi, przetwarzania danych szczegolnych kategorii albo
innych czynnoéci, dla kidrych zgoda jest wtasciwa podstaws.

3. Zgoda powinna byé mozliwa do wykazania, np. przez formularz, podpis, wiadomosc¢ e-mail,
zaznaczenie pola wyboru, nagranie zgody lub inny dowéd adekwatny do kanatu komunikacji.

4. Osoba, ktdra wyrazita zgode, moze ja cofnaé w kazdym czasie w sposdb réwnie 1‘atwy, jakjej
udzielenie, o ile jest to technicznie i organizacyjnie mozliwe.

5. Nie nalezy taczy¢ zgody na udziat w ustudze ze zgodg na dziatania marketingowe lub
publikacje wizerunku, jezeli zgody te nie sa konieczne do realizacji ustugi.



§ 12. Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie decyzji

‘1. Dostawca Ustug nie podejmuje wobec klientdw ani uczestnikéw decyzji opartych wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec nich
skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na nich wptywaty, chyba ze odrebna informacja
stanowi inaczej i istnieje wiasciwa podstawa prawna.

2. Narzedzia do testdw, ankiet, walid'acji lub obstugi zgtoszeri moga automatycznie
porzadkowat dane lub oblicza¢ wyniki, ale wynik taki powinien byc stosowany zgodnie z
zasadami okredlonymi dla danej ustugi i nie zwalnia Dostawcy Ustug z odpowiedzialnoéci za
prawidtowo$¢ procesu. ‘

PROJEKT ROZWG
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoqu
ul, Ksiecia Witolda 21 jok. D
21-500 Biala Podlaska
NIP 5372678468 REGON 527206587
KRS 0001075849

M -OF. 207 ¢

%BS ZARZAD
£ Ada

mAbramczuk




